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Un producto lider de clase mundial

OnBase

OnBase siendo el producto estrella de Hyland
Software, Inc. ha logrado posicionarse como una
de las mejores soluciones en el mercado para el
manejo integral de contenidos valiosos para la

organizacion.

0s resultados de OnBase hablan por si solos,
a nivel global existen una gran cantidad de
compafiias que han probado los beneficios de

este excelente software, en donde los principales
ahorros detectados se han proyectado en una
reduccion de costos y tiempo en el manejo
documental generando resultados tan importantes
como el incremento de sus ventas, aumento del
ROI (Retorno sobre la Inversion), entre otros.

Pero no sblo eso, OnBase propiedad de Hyland
Software presenta para sus consumidores una
experiencia integral desde el momento de compra
hasta la solucion misma lo que ha hecho que se
convierta en un lider en el mercado global. Aqui te
hablamos un poco de ello.

OnBase: un desarrollo integral

Uno de los principales diferenciadores de OnBase
es su caracter de solucién integral, es decir es
capaz de manejar una gran cantidad de contenido
permitiendo a los usuarios desde una consulta
basica de documentos hasta el convertir un
documento en papel estatico en un proceso
dinamico que agiliza el tiempo gastado en
aprobaciones, revisiones, etc.

También cuenta con la caracteristica de flexibilidad,
al ser una solucion conformada por mas de 100
modulos en donde se puede crear una solucion
personalizada para cada cliente.

Todo esto y mas ha ocasionado que Hyland sea
una de las primeras opciones para compafiias que
se encuentran preocupadas por eficientar sus
procesos de contenido de informacion.
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Posicionamiento de Hyland
Software: OnBase

No existe nada mas representativo para
medir el posicionamiento de una empresa
que el cuadro de Gartner, en donde Hyland Software
se encuentra ubicado en el cuadrante de los agentes
de cambio rumbo al liderazgo.

Segun los resultados del ultimo estudio efectuado en
2007 Hyland presenta las siguientes fortalezas:

v'Su tasa de crecimiento compuesto anual supera la
del mercado global de los ECM (entreprise content
Management)

v'Cuenta con una base de clientes leales muy
satisfechos que van desde pequefias organizaciones
hasta grandes industrias verticales

v'Presenta un excelente valor agregado conjugable
con SharePoint de Microsoft gracias a su flexibilidad
en la arquitectura

challengers leaders

4

T 1BM
.: EMC

] Open Text
,}' Hyland Software _| Ova(:lepe
= Vignette Interwoven
£ Microsoft
= Tower Software Xerox

=]

= SAPe b

T Objective Day Software

EVER TEAM Xythos
» Cimage

SunGard bata Systems

niche players visionaries

| completeness of vision ——p»
As of September 2007
Source: Gartner (September 2007)

Hyland se estd colocando dia con dia junto a los
grandes lideres como Oracle, Xerox, Microsoft entre
otros. Transformandose en una empresa visionaria.
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En los mercados verticales... OnBase
también es lider

Ademas del excelente posicionamiento con el que
cuenta Hyland Software con OnBase actualmente en
la industria del software empresarial, se ha
caracterizado por brindar una entera satisfaccion a
sus clientes ofreciendo soluciones a la medida de

cada industria en mercados verticales. Aqui

presentamos algunos ejemplos de como las
principales empresas a nivel global lo han
categorizado.

“OnBase ha permitido a nuestros
clientes pasar mas tiempo con sus
consumidores y menos en sus
procesos” Jason King

OnBase en el Top 100 de Fintech 100 2008
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vanguardia. Con respecto a
esto, Jason King director de financial services
solutions for Hyland comentd “OnBase le ha
permitido a nuestros clientes pasar mas tiempo
con sus consumidores y menos tiempo en sus
procesos”. Este estudio es realizado por American
Banker y Financial Insights, an IDC company
quienes recopilan la informacion.

Dentro de los primeros 50 proveedores
de empresas Hipotecarias
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A su vez la revista Mortgage
Technology magazine
colocéd a OnBase dentro de
los 50 principales
proveedores de tecnologia
de punta en empresas de
caracter hipotecario.
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Calificacion de 97 en el Novarica
Average Customer Experience

Las compafiias de seguros dieron una puntuacion
de 97 a OnBase software propiedad de Hyland
Software en el estudio independiente realizado por

Novarica Average Customer
Experience (ACE) Rankings.
Este estudio se encuentra
basado en la experiencia de
compra y uso del consumidor
en donde se calificaron
M aspectos  tales como el

staff, la organizacién, la
funcionalidad de la solucion la tenologia implicada y
una serie de factores que influyen en la satisfaccion
del consumidor. OnBase quedd por encima de
empresas como Documentum.

Viviendo tu solucion OnBase

Como podras observar OnBase es una solucién
Unica reconocida a nivel global. Hyland Software es
una empresa visionaria que crece dia con dia
convirtiéndose en pionera del cambio y ofreciendo
a sus clientes la mejor y mas alta tecnologia.

No te pierdas la gran oportunidad de convertir tu
soluciéon OnBase en una herramienta practica, util
y eficiente que permitird a tu organizacion crecer
dia con dia logrando enfocar los principales
procesos de contenido en resultados de alto valor y
al igual que otras empresas a nivel global lograr un
desarrollo proactivo en tu organizacién que marca
tendencias.

Document Imaging México estd a la vanguardia
siendo Hyland Software uno de nuestros
principales socios estratégicos y puede orientarte
para que tu y tu organizacion puedan ser
receptores de estos beneficios.

Para conocer mas acerca de codmo puedes
aprovechar mejor tu herramienta te invitamos a
consultar con tu ejecutivo de solucion.
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